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Estudo Teécnico Preliminar 7/2024

1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

2.1. A Camara Municipal Sant’/Ana do Livramento, com a finalidade de atender ao Programa de
Alimentacao do Servidor - PAS, instituido pela Lei Municipal n° 7.435, de 18 de dezembro de
2018, necessita contratar a prestacdo de servigos de fornecimento, administragdo, gerenciamento,
emissdo e distribuicdo do cartdo vale-alimentacdo, com acompanhamento e controle online pela
Administrac@o e servidores, através da Rede Mundial de Computadores. Deste modo, a referida
contratacdo € vista como uma forma de manter a qualidade dos servigcos de vale-alimentacéao,
proporcionando condicbes adequadas para utilizacdo dos servicos pelos servidores desta Casa de
Leis.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Setor de Recursos Humanos Bruno Gisler Dalmolin

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. Na presente contratacdo, a CONTRATADA deve seguir 0s seguintes requisitos:

4.1.1. Caberd a CONTRATADA o fornecimento e gerenciamento de créditos de vale-
alimentacdo, por meio de cartdo eletrdnico/magnético ou cartdo eletrénico bandeirado,
personalizados e com chip de seguranca e/ou senha individual, em conformidade com a Lei
Municipal n® 7.435, de 18 de dezembro de 2018, para os servidores da Camara Municipal de
Sant'Ana do Livramento/RS, com recargas mensais.

4.1.2. A quantidade de beneficiarios, o valor mensal do beneficio, o valor total mensal
estimado e o valor total anual estimado poderdo sofrer variagdo ao longo da vigéncia do
contrato, em funcdo das necessidades da Camara Municipal ou corre¢cdes monetarias, sendo
gue tais alteracdes nao representardo modificagdo nas condi¢des contratuais.

4.1.3. Os cartdes deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, com senha individual,
personalizados com nome do usuario, razdo social da contratante e numeracao de
identificacdo sequencial, para crédito do beneficio e débito conforme utilizacdo em
estabelecimentos conveniados, com prazo de validade minima de 5 (cinco) anos, a contar da
data de emisséo.

4.1.4. Os cartdes e a senhas relativas deverdao ser entregues em envelopes lacrados, na
sede da Camara Municipal de Sant'’Ana do Livramento, localizada na Rua Senador Salgado
Filho n® 528, Centro, CEP 97573-432, acompanhados com manual basico de utilizacdo e
sem custo de envio ou frete.
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4.1.5. A primeira emissao de cartdes sera feita no prazo de até 30 (trinta) dias a partir do
envio do cadastro inicial de beneficiarios apresentado pela Camara Municipal.

4.1.5.1. O primeiro cartdo de vale alimentacdo de cada servidor, independentemente
da data de sua investidura, sera arcado pela CONTRATADA, sem qualquer énus para
a Camara Municipal.

4.1.5.2. Podera ocorrer o fornecimento de segunda via dos cartbes, quantas vezes for
necessario, em caso de perda, furto, extravio ou desgaste natural, no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, com a devida transferéncia do saldo remanescente de beneficios
para o novo cartdo, sem 6nus para a Camara Municipal.

4.1.6. Os dados cadastrais iniciais dos beneficiarios bem como quaisquer informacdes
necessarias para emissdo do(s) cartao(fes), serdo carregados para o sistema informatizado
da CONTRATADA, sem interferéncia da Camara Municipal, sendo a Unica obrigacdo desta a
de enviar as informag8es em arquivo, cujo leiaute devera ser fornecido pela CONTRATADA.

4.1.7. A CONTRATADA devera garantir sigilo dos dados dos beneficiarios, sendo vedada a
utilizacdo dos dados para qualquer outro fim ndo previsto no respectivo contrato.

4.1.8. O cartdo seréa validado por meio de senha individual durante a execucao de qualquer
operacdo realizada nos estabelecimentos da rede credenciada, sendo que tal senha é
pessoal e intransferivel, sendo de responsabilidade do usuario a guarda da mesma, e a
imediata comunica¢do de qualquer ocorréncia a contratante.

4.1.9. A critério da Camara Municipal de Sant'Ana do Livramento a quantidade de cartbes e
os créditos mensais poderdo ser reduzidos ou aumentados, devido a desligamento/inclusédo
de novos usuarios, sem que, por esses motivos, a CONTRATADA tenha direito a qualquer
reclamacéo ou indenizagéo.

4.1.10. Além de recargas mensais, poderado ser efetuadas cargas avulsas, a qualquer tempo,
conforme necessidade da Camara Municipal, sempre de acordo com a legislagéo referente.

4.1.11. Os débitos no saldo dos cartdes devem ocorrer de forma automatica, a partir da
utilizagdo nos estabelecimentos credenciados.

4.1.12. Os créditos inseridos nos cartdes deverdo possuir validade indeterminada e serem
acumulativos.

4.1.13. O reembolso as empresas credenciadas, referente aos gastos realizados com os
cartbes alimentacdo, sera efetuado, pontualmente, e sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA, independentemente da vigéncia do contrato, ficando claro que a Céamara
Municipal de Sant'/Ana do Livramento/RS nédo respondera solidaria e nem subsidiariamente
por esse reembolso.

4.1.14. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema informatizado, através da internet,
com acesso mediante liberacdo de login e senha, que conterda a relacdo nominal dos
beneficiarios e estara acessivel a manutencdo pela Camara Municipal, através das
funcionalidades:

a) inclusao, exclusédo, consulta e alteracao de usuarios;
b) solicitagdo de emisséo, bloqueio e desbloqueio de cartdes;
¢) solicitacao de segunda via de cartéo e senha;

d) consulta de saldo/extrato dos cartdes;
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e) efetivacdo de créditos/cargas avulsas, para funcionario especifico e em determinado
valor, de acordo com legislacao referente;

f) reverséo de créditos, sendo possibilitada a reverséo de valores ja creditados;
g) extracao de relatérios, faturas, e extratos do convénio.

4.1.15. Além do sistema de gerenciamento, a CONTRATADA disponibilizard aos
beneficidrios do Programa de Alimentacdo, por meio eletrdnico, a dizer, pagina na rede
mundial de computadores e aplicativo para dispositivo movel, nos sistemas Android e 10S,
com no minimo as seguintes funcionalidades:

a) consulta de saldos, extratos, movimentacdes, alteracdo de senha, bloqueio de
cartdo, relacdo de estabelecimentos conveniados;

b) servico de atendimento ao cliente - SAC, com disponibilidade minima em dias Uteis
e em horario comercial, via telefone, com possibilidade de bloqueio e desbloqueio de
cartdes e consulta de saldo pelo beneficiario, mediante fornecimento do nimero do
cartdo ou CPF do usuario.

4.1.16. A CONTRATADA devera manter rede de estabelecimentos credenciados e ativos
para a aceitacdo dos cartbes no Estado do Rio Grande do Sul e devera ter, no minimo, 34
(trinta e quatro) estabelecimentos credenciados na cidade de Sant'’Ana do Livramento, tendo
em vista a ampla abrangéncia do programa atual de alimentacéo, sem acréscimos de preco
em relacdo ao pagamento a vista.

4.1.17 A CONTRATADA devera disponibilizar, mensalmente, a Camara Municipal, a relagcéo
dos servidores beneficiarios, contendo os valores, a data de crédito e o més de referéncia.

4.1.18. A qualquer tempo a Camara Municipal de Sant’Ana do Livramento podera solicitar a
CONTRATADA a comprovacdo de que continua mantendo estabelecimentos comerciais
credenciados.

4.1.19. A apresentacao da rede credenciada sera obrigatéria para fins assinatura do Contrato.

5. Levantamento de Mercado

No mercado ha diversas empresas que prestam servicos de administragdo, gerenciamento e
fornecimento de auxilio vale-alimentacado, por meio de cartdes eletrdnicos, com chip de seguranca e
senha individualizada, e atendem aos requisitos especificados, em ambito nacional, conforme
demonstrado abaixo:

Fornecedora Contato
Abrapetite (41) 3259-8000 - https://abrapetite.com.br/
Alelo 0800 702 4545 - https://www.alelo.com.br/

Amazon Cards

(91) 3202-7026 - https://amazoncards.com.br/

Banricard

0800 541 8855 - https://www.banrisul.com.br/

Ben Visa Vale

0800 723 5013 - https://www.benvisavale.com.br/

Compro Card

(27) 2122-0231 - https://www.comprocard.com.br/

Eucard

0800 200 3133 - https://eucard.com.br/

Greencard

(51) 3226-8999 - https://www.grupogreencard.com.br/
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LeCard (27) 2233-2000 - https://lecard.com.br/
Megavale Card (0800 464 1919 - https://www.megavalecard.com.br/
Nutricash (71) 3117-9955 - https://www.nutricash.com.br/
Onecard (51) 3715-3750 - https://cartaoonecard.com/
Pluxe Group 3003-5083 - https://www.pluxeegroup.com/
Senff (41) 3313-1841 - https://www.senff.com.br/
Ticket http://www.ticket.com.br/
Up 0800 777 4000 - https://www.upbrasil.com/
Vale Card https://www.valecard.com.br/
Vale Shop https://www.valeshop.com.br/site/
Vegas Card (19) 2108-2900 - https://www.vegascard.com.br/
Vero Card 0800-727-4333 - https://www.verocard.com.br/
VR 0800 596-3838 - https://www.vr.com.br/

Essas informacdes foram obtidas do site oficial da Associagdo Brasileira das Empresas de
Beneficios ao Trabalhador — ABBT, localizado em https://www.abbt.org.br/home.

6. Descricao da solucao como um todo

O vale-alimentacdo é beneficio de carater indenizatério concedido a servidores, em efetivo
exercicio nas atividades do cargo publico, com a finalidade de promover a melhoria na qualidade da
alimentacao dos servidores e suas familias.

O beneficio é concedido com base na Lei Municipal n® 7.435, de 18 de dezembro de 2018. Para a
distribuicdo destes valores, a Camara Municipal de Sant'/Ana do Livramento optou pela contratagdo
de empresa especializada na prestacdo de servicos de fornecimento e gerenciamento de cartdes
vale-alimentacdo destinado a aquisicdo de géneros alimenticios para os servidores da Camara
Municipal.

A contratacdo é considerada a forma mais eficiente para administracdo, na medida em que
oferecem sistemas com a opcao de auto servigo, proporcionando ao usuario do sistema uma
plataforma completa e inteligente, com fun¢des voltadas ao gerenciamento do beneficio como na
extracdo de informagdes em tempo real, evitando, assim, a perda de tempo com telefone mas e
trocas de mensagens como prestador de servigcos. Esta funcionalidade permite ao usuario resolver
varias questbes sem que necessite demandar a CONTRATADA, garantindo mais eficiéncia no
desenvolvimento de seu oficio.

As solucdes e ferramentas via web também permitem desonerar o setor de Recursos Humanos
desta Casa.

Deste modo, entende-se que a solucdo encontrada é a mais moderna e adequada para atender as
necessidades e a realidade desta Casa de Leis.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O calculo da estimativa do quantitativo de beneficiarios do cartdo vale-alimentacgéo, foi considerado
0 numero de servidores da camara de vereadores de Sant'ana do Livramento, incluido os cargos
em comissédo, conforme quadro abaixo:
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Quantidades de
beneficiarios

Beneficiarios

Servidores efetivos 19
Servidores C. em Comissao 71
Total 90

A quantidade de servidores poderda sofrer variacdo, podendo esse nimero variar para mais ou para
menos, em decorréncia da movimentacdo do quadro funcional, quer seja por admisséo,
desligamento ou afastamento.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.242.589,10

Conforme a Lei 7.435/2018, que instituiu o Programa de alimentacdo do Servidor -PAS, destinado
aos servidores publicos da Camara de Sant’ana do Livramento - RS, estipulou, ja com as devidas
corregdes, o valor mensal de R$ 1.179,20 (mil e cento e setenta e nove reais com vinte centavos).

Conforme pesquisa de precos n° 5/2024, a taxa de administracdo estimada é de um desconto de
-2,43% (dois inteiros e quarenta e trés centésimos negativos), que consistiria no seguinte custo
mensal e anual:

Beneficio Quant. Estimada de Valor mensal Valor Anual Estimado
beneficiarios Estimado
Vale-Alimentacdo 90 R$ 103.549,09 R$ 1.242.589,10

Valor da estimativa do contrato é de R$ 1.242.589,10 (um milhdo e duzentos e quarenta e dois mil e
quinhentos e oitenta e nove reais com dez centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando que o fornecimento de cartées de alimentagédo € um servi¢o continuo e necessério
para a manutencédo das condi¢cfes de trabalho e bem-estar dos servidores, ndo se justifica o
parcelamento da solugéo. O contrato deve abranger a totalidade do periodo necessério para
garantir o pagamento mensal completo dos cartdes.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Neste caso, ndo h& contratacdes correlatas ou interdependentes, uma vez que o fornecimento de
cartdes de alimentacdo é um servico independente.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo do servico de alimentacdo de cartdo estd determinada com os objetivos e do
planejamento estratégico da instituicdo, porem ndo esta prevista no Plano de Contratacdo Anual do
orgéo, devido que o mesmo nao ter sido elaborado no corrente exercicio, conforme Inciso VIl do art.
12 da Lein.° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

* Melhoria na qualidade de vida dos servidores, garantindo acesso a uma alimentacdo
adequada.

* Aumento da satisfacdo dos servidores, o que pode ter impacto positivo em sua motivacao e
desempenho.

¢ Simplificacdo dos processos administrativos, uma vez que o fornecimento de cartdes é mais
eficiente do que a distribuicdo de cestas basicas.

* Possibilidade de parcerias com estabelecimentos comerciais para oferecer descontos aos
servidores, otimizando o uso dos recursos disponiveis.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o se aplica.

14. Possiveis Impactos Ambientais

O projeto de fornecimento de cartdo de alimentagéo ndo apresenta impactos ambientais
significativos, uma vez que se trata de um servico eletrénico que ndo envolve o conjunto de
produtos fisicos, somente cartdo magnético de uso continuo. Isso contribui para a reducao de
residuos e minimiza riscos negativos ao meio ambiente.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base na andlise das informagbes, o Estudo Técnico Preliminar demonstra que o servigco de
fornecimento de cartdo alimentar é viavel para atender as necessidades dos 90 servidores,
conforme os parametros da nova lei de licitacdes. O projeto € adequado aos objetivos da institui¢éo,
proporcionando beneficios tangiveis aos servidores e operando de forma ecologicamente
responsavel.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

BRUNO GISLER DALMOLIN

Comissao de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/10/2024 as 08:27:06.

ALVARO COUTO MONSON

Comissdo de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/10/2024 as 09:18:51.

FRANCISCO MORENO FERREIRA

Comissdo de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/10/2024 as 08:51:23.
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